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POLITICA DELLA QUALITA’ 
 
 
Axioma 99 punta a consolidare ed espandere il mercato italiano dei suoi mandanti 
nonché ad acquisire nuove rappresentate produttrici di beni sinergici a quelli già 
commercializzati, a tale scopo axioma 99 punta ad avere un’ immagine affidabile e 
una preparazione organizzativa all’avanguardia offrendo così un servizio di vera 
qualità. 
Alfine di raggiungere il suo obiettivo axioma 99 si impegna a conoscere sempre di più 
le esigenze della sua clientela attraverso la comunicazione diretta con l’intento di 
capire come si sviluppa il mercato per riportare ai produttori rappresentati le esigenze 
e suggerire  le soluzioni richieste; si impegna inoltre a ricercare nuovi mercati in 
funzione dei trend e delle esigenze delle aziende rappresentate con le quali si lega ad 
operare in piena  collaborazione. 
L’impiego delle risorse umane presenti in azienda è rivolto al miglioramento continuo 
che viene applicato a livello personale e di squadra. L’attenzione alle disposizioni di 
Legge del settore e la preparazione del personale sono una prerogativa del servizio 
offerto da axioma 99 ai suoi stakeholders. La valutazione del rischio deve essere 
applicata a tutti i livelli aziendali a partire dalla direzione in caso di scelte che 
coinvolgano l’intero ambito aziendale nonché da tutte le risorse per il proprio ambito 
di applicazione, l’educazione alla valutazione del rischio è parte fondamentale del 
miglioramento continuo e deve essere recepita da tutti. 
Un continuo miglioramento è anche indirizzato agli strumenti in uso all’azienda, la 
manutenzione e l’adeguamento dei sistemi informativi sono legati alla preparazione e 
al miglioramento delle risorse umane e sono proporzionati all’utilizzo che viene 
richiesto, la scelta dei servizi esterni è effettuata rispettando i criteri di adeguatezza 
all’azienda che axioma 99 vuole essere. 
Da oggi viene formalizzato il CODICE ETICO AZIENDALE in conformità con il modello 
231/2001 che contiene le regole sociali e ambientali a cui Axioma 99 e i collaboratori 
si impegnano ad attenersi. Tale CODICE ETICO diventa parte integrante del presente 
documento a garanzia degli stakeholders. 
La direzione si impegna a perseguire gli obiettivi esposti in questa politica e a 
coinvolgere il personale e i collaboratori esterni per lo stesso scopo e augura a tutti un 
buon lavoro! 
 
La direzione 
Patrizia Terni 
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QUALITY POLICY 
 

 
Axioma 99 aims to consolidate and expand the Italian market of its principals as well 
as to acquire new represented producers of goods synergistic to those already 
marketed, to this end axioma 99 aims to have a 'reliable image and cutting-edge 
organizational preparation thus offering a service of true quality. 
In order to achieve its goal axioma 99 is committed to know more and more the 
needs of its customers through direct communication with the intention of 
understanding how the market develops in order to report to the represented 
manufacturers the needs and suggest the required solutions; it is also committed to 
search for new markets according to the trends and needs of the represented 
companies with which it binds itself to operate in full cooperation. 
The employment of human resources in the company is aimed at continuous 
improvement which is applied at the personal and team level. Attention to the Law 
provisions of the sector and the preparation of personnel are a prerogative of the 
service offered by axioma 99 to its stakeholders. Risk assessment must be applied at 
all levels of the company starting with management in the case of choices involving 
the entire company as well as by all resources for their own area of application, risk 
assessment education is a fundamental part of continuous improvement and must be 
embraced by all. 
Continuous improvement is also addressed to the tools in use by the company, the 
maintenance and adaptation of information systems are linked to the preparation and 
improvement of human resources and are proportionate to the use that is required, 
the choice of external services is made respecting the criteria of adequacy to the 
company that axioma 99 wants to be. 
As of today, the CORPORATE CODE OF ETHICS is formalized in accordance with the 
231/2001 model, which contains the social and environmental rules to which Axioma 
99 and its collaborators undertake to adhere. This CODE OF ETHICS becomes an 
integral part of this document as a guarantee to stakeholders. 
The management is committed to pursuing the objectives set out in this policy and to 
involving staff and external collaborators for the same purpose and wishes everyone a 
good job! 
 
 
Patrizia Terni 
 
 
 
 


